CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE SOPORTE
PARA EL SOFTWARE DTS ENTRE AON RISK SERVICES COLOMBIA S.A.
CORREDORES DE SEGUROS E IDENDATA COLOMBIA S.A.S

Entre los suscritos a saber: por una parte, JOSE LUIS PLANA VILLARROEL, mayor
de edad e identificado con cedula de ciudadania N° 80.409.918 de Bogota, en su
calidad de Representante Legal de AON RISK SERVICES COLOMBIA S.A.
CORREDORES DE SEGUROS Sociedad legalmente constituida, identificada con NIT.
860.069.265-2, tal y como aparece en los certificados de existencia y representacion
legal expedidos por la Camara de Comercio de Bogotd y la Superintendencia
Financiera de Colombia, los cuales hacen parte integral del presente documento,
(“AON RISK SERVICES”) y por la otra parte SANDRA PATRICIA PEDRAZA
ALVAREZ mayor de edad e identificada con cedula de ciudadania N°22.738.143 de
Barranquilla, en su calidad de Representante Legal de IDENDATA COLOMBIA
S.AS("EL CONTRATISTA”), tal y como aparece en el certificado de existencia y
representacion legal expedido por la Camara de Comercio de Bogota, ambas
conjuntamente (las “Partes”), hemos acordado celebrar el presente contrato de
prestacion de servicios de asesoria en desarrollo de software (el “Contrato”), el cual se
rige por las siguientes clausulas:

PRIMERA. OBJETO GENERAL: el CONTRATISTA se obliga a realizar ajustes y
soporte del software de Gestion Documental DTS.

SEGUNDA. ALCANCE DEL PROYECTO: Mediante un ingeniero de sistemas, experto
en soporte del software de gestion Documental DTS, EL CONTRATISTA Ofrecera el
servicio objeto del presente Contrato, brindando un soporte de forma eficaz y de
Optima calidad mediante los siguientes items:

El Soporte del software de gestion Documental DTS incluye:

Investigacion basada en la informacion recolectada.

Analisis de la informacion recolectada.

medidas correctivas para el software de gestion Documental DTS.

Requerimiento de intervencién para resolver alguna imperfeccién del software,

si fuese necesario.

e Levantamiento de Requerimientos para realizar mejoras al software previa
autorizacion de los mismos.

¢ Implementar las mejoras requeridos en el levantamiento de requerimientos.

Las actividades de soporte antes descritas seran desarrolladas por EL CONTRATISTA
en las instalaciones de AON RISK SERVICES, en un horario de; 8:00 am a 5:00 pm,
de lunes a viernes, durante un periodo de cuatro meses.

o
El Soporte del software de gestion Documental DTS no incluye:
e Software de terceros y/o del contratista, o aplicaciones de software no

explicitamente nombradas.
e Soporte técnico a Hardware (ordenadores o servidores).



Paragrafo. La coordinacion de las labores objeto del presente Contrato de EL
CONTRATISTA la llevara a cabo Anibal Veladsquez.

e SEGUNDA. VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO: AON RISK
SERVICES pagara al CONTRATISTA por las labores descritas en el objeto y
en el alcance del objeto del presente Contrato, la suma de once millones
doscientos mil pesos colombianos (COP. $ 11.200.000) sin IVA.

Paragrafo. FORMA DE PAGO: La suma descrita en la presente clausula, sera pagada
por AON RISK SERVICES mediante cuatro pagos, asi:

1. La suma de dos millones ochocientos mil pesos colombianos (COP.
$2.800.000) equivalente a un 25% del valor total del Contrato, los cuales se por
el primer mes de vigencia del Contrato.

2. La suma de dos millones ochocientos mil pesos colombianos (COP.
$2.800.000), equivalente a un 25% del valor total del Contrato, la cual se
pagara en el segundo mes de vigencia del Contrato.

3. La suma de dos millones ochocientos mil pesos colombianos (COP.
$2.800.000), equivalente a un 25% del valor total del Contrato, la cual se
pagara en el tercer mes de vigencia del Contrato.

4. La suma de dos millones ochocientos mil pesos colombianos (COP.
$2.800.000), equivalente a un 25% restante del valor total del Contrato, la cual
se pagara en el cuarto mes de vigencia del Contrato.

TERCERA. SUMINISTRO DE INFORMACION. El CONTRATISTA asume que la
informacién que AON RISK SERVICES COLOMBIA le proporcione para el desarrollo
del contrato es exacta y completa y en caso de considerar que dicha informacién no es
exacta y completa procedera a informarselo a AON RISK SERVICES COLOMBIA en
un tiempo prudente. La comunicacion en tiempo de a AON RISK SERVICES
COLOMBIA de las deficiencias en la informacion se entiende como un allanamiento
de CONTRATISTA sobre las falencias de la misma.

CUARTA. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

1. Desarrollar las actividades del presente contrato.

2. Garantizar la confidencialidad y buen uso de la informacién en los términos de
la clausula tercera.

3. Cumplir con sus obligaciones del pago de los aportes al sistema de seguridad
social integral, en salud, pensiones y riesgos profesionales.

4. Constituir las pélizas contenidas en la clausula octava.del presente Contrato
5. Cumplir con las demas obligaciones establecidas en el Contrato y la Ley.
QUINTA. OBLIGACIONES DE AON RISK SERVICES: AON RISK SERVICES obliga a

1. Suministrar toda la informacién requerida por EL CONTRATISTA para dar
cumplimiento a lo establecido en el presente Contrato.

2. Pagar al CONTRATISTA los honorarios establecidos en la clausula
Segunda del presente Contrato.



SEXTA. PERSONAL Y RECURSO HUMANO DEL CONTRATISTA PARA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS E INDEPENDENCIA DE VINCULO LABORAL
CON AON RISK SERVICES

Las personas que el CONTRATISTA emplea para la ejecucion de este contrato,
actian bajo la direccion y responsabilidad del CONTRATISTA en su condicion de
dependientes bajo las modalidades que la legislacion colombiana ampare y permita,
por tal razén son de su cargo los salarios, honorarios y demas cargas laborales, sin
gue exista vinculacion alguna de caracter laboral o comercial con AON RISK
SERVICES .A este efecto se deja constancia que el CONTRATISTA actla en esa
calidad de independiente, por lo que sera el Unico y exclusivo responsable de las
obligaciones que de tales vinculaciones surjan.

Paragrafo Primero. En el evento de que por decision judicial o administrativa, o incluso
extrajudicialmente, AON RISK SERVICES deba pagar cualquier concepto laboral
relacionado con EL CONTRATISTA, este ultimo debera restituir tales montos a AON
RISK SERVICES dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha en que le
sea informado tal hecho, sin perjuicio de la facultad de AON RISK SERVICES de
compensar tales sumas del precio que deba pagar a EL CONTRATISTA por cualquier
razoén.

Paragrafo Segundo. EI incumplimiento de estas obligaciones a cargo del
CONTRATISTA dara lugar a la terminacion del mismo.

SEPTIMA. PLAZO. El CONTRATISTA se obliga a ejecutar el objeto del presente
Contrato a partir del la fecha de la firma del Contrato haciendo cumplimiento de las
obligaciones del contratista. Este periodo podra ser prorrogado si las partes mediante
documento escrito y firmado por las Partes.

OCTAVA: GARANTIAS. EL CONTRATISTA se compromete a a garantizar el
cumplimiento de las obligaciones surgidas del presente Contrato, mediante la
constitucion de las pdlizas que a continuacién se relacionan, con los amparos que se
expresan, dentro de los cinco (5) dias calendario siguientes a la firma de este
Contrato, con una compafiia de seguros legalmente establecida en el pais y
autorizada por la Superintendencia Financiera de Colombia.

l. POLIZA DE CUMPLIMIENTO.
La cual debera contener los siguientes amparos:

a) Amparo de cumplimiento, por un valor asegurado equivalente al veinte por
ciento (20%) del valor total del Contrato por una vigencia igual al término de duracién
del Contrato y dos meses mas.

b) Amparo de Pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones, por un
valor asegurado equivalente al veinte por ciento (10%) del valor total del Contrato por
una vigencia igual al término de duracion del Contrato y tres afios mas.

c) Amparo de calidad del servicio, por un valor asegurado equivalente al veinte
por ciento (20%) del valor total del Contrato por una vigencia igual al término de
duracién del Contrato y dos meses mas..

Paragrafo Primero. En el evento en que se produzca la prorroga del término del
Contrato, EL CONTRATISTA debera ampliar la vigencia de las pélizas constituidas por
un periodo igual al de la prérroga, obligacion cuyo cumplimiento debera acreditarse
ante AON RISK SERVICES dentro de los cinco (5) dias calendario siguientes,
contados a partir del dia en que se inicie la respectiva prorroga. Si EL CONTRATISTA
no lo hace, AON RISK SERVICES podra disponer que se prorrogue o0 constituya a su
favor las citadas pdlizas, descontando el valor de las primas de las sumas insolutas



gque existan a favor de EL CONTRATISTA y, en caso de no haberlas, EL
CONTRATISTA se obliga a cancelar a AON RISK SERVICES la suma que haya
pagado por este concepto, para lo cual el presente Contrato prestara mérito ejecutivo
suficiente.

Paragrafo Segundo. EL CONTRATISTA se obliga a hacer entrega a AON RISK
SERVICES de la certificacion del pago total de la prima, expedida por la respectiva
aseguradora dentro del término previsto en esta clausula para el otorgamiento de las
garantias.

NOVENA. INFORMACION CONFIDENCIAL SUMINISTRADA O CONOCIDA POR EL
CONTRATISTA: Tendra el caracter de confidencial toda informacion comercial,
profesional, técnica y financiera a que tenga acceso EL CONTRATISTA con ocasién
de o en desarrollo de las actividades de este Contrato, cualquiera que sea la forma en
gue se pueda llegar a conocer la informacion, y cualquiera que sea el formato en que
se conserve ésta (la “Informacién Confidencial”).

No obstante, no se considerar4 confidencial la informaciébn que sea de dominio
publico, ni la que ya estuviera en conocimiento del EL CONTRATISTA.

EL CONTRATISTA reconoce el dominio de AON RISK SERVICES sobre la
Informacion Confidencial, y a conservarla bajo la mas estricta reserva, con la diligencia
propia de un buen hombre de negocios. Para tal efecto debera usar las medidas de
seguridad que sean necesarias para manejar la Informacion Confidencial,
manteniendo un grado de cuidado eficaz y por lo menos igual a aquel empleado por
EL CONTRATISTA respecto de su propia informacion confidencial.

EL CONTRATISTA se abstendrd de revelar a cualquier titulo la Informacion
Confidencial a personas distintas de sus empleados, contratistas y dependientes, y
sélo la revelara al personal necesario para efectos de la ejecucién de este contrato. EL
CONTRATISTA adoptara las medidas necesarias para instruir a tales personas acerca
del cumplimiento de esta obligacion.

EL CONTRATISTA no podrd, sin la previa y expresa autorizacion escrita de AON RISK
SERVICES, copiar, reproducir, comunicar o divulgar en forma total o parcial la
Informacion Confidencial.

Toda documentacién en medio fisico 0 magnético que reciba EL CONTRATISTA en
desarrollo de las actividades del presente contrato, deberd ser devuelta a AON RISK
SERVICES dentro de los treinta (30) dias comunes siguientes a la fecha de
terminacion de los servicios aqui ofrecidos, a menos que AON RISK SERVICES
instruya por escrito a EL CONTRATISTA para que proceda a la destruccién de la
Informacion Confidencial, lo cual seré realizado dentro del mismo periodo, dejando a
disposicién de AON RISK SERVICES., una constancia de tal destruccion.

EL CONTRATISTA indemnizara a AON RISK SERVICES los perjuicios demostrados y
causados por la violacion de lo previsto en esta clausula.

Las obligaciones previstas en esta clausula estaran vigentes por el término del
Contrato y cinco (5) afios mas..

DECIMA.-PAGO APORTES SEGURIDAD SOCIAL. EL CONTRATISTA se
compromete a realizar los aportes al Sistema de Proteccion Social integral (Salud,
Cesantias y Riesgos Laborales), tal como lo dictan las normas frente a este tema (ley
100 de 1993, 1703 del 2002, Ley 797 de 2003, Decreto 2800 de 2003) y demas




normas referentes. Lo anterior es con el fin de que EL CONTRATANTE pueda realizar
el pago de sus servicios a EL CONTRATISTA sin ningun inconveniente de caracter
legal y a su vez para que no exista ninguna causal de terminacién anticipada de
contrato.

Paragrafo. EL CONTRATISTA se compromete a mantener afiliado, a todo personal
contratado para el cumplimiento del objeto del presente Contrato, al sistema de
seguridad social en salud, pensiones y riesgos profesionales y a permitir que AON
RISK SERVICES verifique periddicamente el cumplimiento de dicha obligacion. Para
tal efecto debera adjuntar copia de los documentos que acreditan el pago de los
aportes referidos a la cuenta de cobro que presentard a AON RISK SERVICES. Si EL
CONTRATISTA no presenta cuenta de cobro con los anexos a que hace referencia la
presente clausula, AON RISK SERVICES retendra el pago correspondiente hasta
tanto no se adjunten los documentos requeridos.

DECIMA PRIMERA.- CLAUSULA PENAL. En caso de que el CONTRATISTA incumpla
una o mas de las obligaciones que por medio de este contrato asume, faculta a AON
RISK SERVICES para darlo por terminado sin necesidad de ninguna clase de
requerimientos asi como a exigir el pago de una suma equivalente a tres millones de
pesos colombianos (COP. $ 3.000.000) sin perjuicio de la accién de indemnizacién de
perjuicios correspondientes. Esta clausula penal no extingue ni modifica las demas
obligaciones asumidas por EL CONTRATISTA.

Paragrafo.- EI CONTRATISTA autoriza al CONTRATANTE para tomar de los saldos a
su favor, los dineros adeudados por concepto de sancidén penal pecuniaria a que hace
relacion la presente clausula, demas perjuicios o para cobrarlos por via ejecutiva si lo
anterior no fuere posible, para lo cual el CONTRATISTA reconoce a este contrato el
mérito de titulo ejecutivo.

DECIMA SEGUNDA. PROPIEDAD INTELECTUAL, DERECHOS DE AUTOR. Los
derechos patrimoniales o econdmicos de autor sobre el capital intelectual (por ejemplo
métodos, conocimientos técnicos, disefios, herramientas, y cualquier representacion
gréfica o digitalizada de ellos) que el CONTRATISTA posea o haya desarrollado con
anterioridad o que adquiera durante la ejecucion del desarrollo del contrato seran de
propiedad exclusiva de AON RISK SERVICES.

En cuanto a los informes, andlisis y todo tipo de material que le sea entregado a AON
RISK SERVICES en desarrollo del contrato, los mismos son de propiedad de AON
RISK SERVICES

Paragrafo. EI CONTRATISTA no podra emplear el nombre de AON RISK SERVICES
ni mencionarlo en cualquier medio de comunicacion, sin la previa y escrita autorizacion
de AON RISK SERVICES

DECIMA TERCERA. PROHIBICION DE CESION. El CONTRATISTA no podra ceder
los derechos y obligaciones contraidas mediante el presente Contrato salvo
autorizacién expresa y escrita de AON RISK SERVICES

DECIMA CUARTA MODIFICACION AL CONTRATO. Cualquier modificacion a las
estipulaciones aqui contenidas no tendra eficacia en tanto no sea vertida a documento
escrito que lleve las firmas de las partes que intervienen en este contrato.

DECIMA QUINTA. TERMINACION: Se terminara el Contrato de por las siguientes
causas:



1. Mutuo acuerdo.
2. Finalizacion de la vigencia del mismo.
3.Incumplimiento de cualquiera de las obligaciones asumidas por EL CONTRATISTA.

4. Unilateralmente por parte de AON RISK SERVICES, mediante comunicacion
dirigida al CONTRATISTA con 10 dias de antelacion a la fecha en la cual se pretenda
dar por terminado.

Paragrafo Primero. La terminacion del Contrato por las causales previstas en los
numerales 1 2 y 4 de la presente clausula, no genera indemnizacion alguna a favor de
ninguna de las partes. No obstante, AON RISK SERVICES se reserva la facultad de
hacer efectiva la clausula penal cuando la causal de terminacion sea la establecida en
el numeral 2 de la presente clausula.

ParagrafoSegundo. EFECTOS DE LA TERMINACION. Una vez terminado el
Contrato, EL CONTRATISTA no tendr4d derecho a devengar ningun honorario
adicional, salvo aquellos que se hayan causado y estén pendientes de pago, a cuyo
efecto AON RISK SERVICES procedera a efectuar una liquidaciéon del Contrato con tal
fin.

DECIMA SEXTA.- MARCO LEGAL. Las partes declaran que su intencion respecto de
este acuerdo es restringirlo Unica y exclusivamente a su alcance y las normas
generales de la contratacion y de las obligaciones mercantiles de la legislacién
colombiana, que le sean aplicables.

DECIMA SEPTIMA. ARBITRAMENTO. Toda controversia relativa a este contrato, a su
ejecucion y liquidacién, que no pueda ser resuelto directamente por las partes dentro
del término de 30 dias siguientes a suscitada la controversia, se resolvera por un
tribunal de arbitramiento ante la Cadmara de Comercio de acuerdo con las siguientes
reglas: a) El tribunal estara integrado por tres arbitros, que seran abogados y seran
nombrados de comun acuerdo entre las partes, los cuales deberan decidir en derecho.
Si esto no es posible se delegan sus nombramientos al Director del Centro de Arbitraje
y Conciliacién de la Camara de Comercio de Bogota; b) La organizacion interna del
tribunal se sujetara a las reglas previstas para tal efecto por el Centro de Conciliacion y
Arbitraje de la Camara de Comercio de Bogota. c) Los costos que se generen por este
concepto seran cubiertos por la parte vencida.

Para constancia se firma en Bogot4 D.C., el [ingresar fecha], en dos ejemplares de
igual tenor y valor.

Sandra Patricia Pedraza Alvarez JOSE LUIS PLANA VILLARROEL
C.C. 22.738.143 C.C 80.409.918
IDENDATA COLOMBIA SAS AON RISK SERVICES COLOMBIA S.A.

CORREDORES DE SEGUROS.



